M-METER  KANTARHOFFMANN

y &

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosa




M-METER  KANTARHOFFMANN

Méresi eljards, elemszamok, adatkdzlés



Az 0 modszertan M-METER
Kialakulasanak koriillményel KANTARHOFFMANN

« Az NMHH kdzbeszerzési kiirds hatarozza meg a
mereés részleteit.

« Az NMHH a kdzbeszerzés kiirdsa eldtt egyeztetett a
radios szervezetekkel, a radids médiaszolgdltatdkkal
és az Ugynodksegekkel, saleshouse-okkal.

« Az egyeztetés eredményét hozta dsszhangba o
rendelkezésre Allo keretdsszeggel és @
lehetdségekkel.

« A kdzbeszerzés folyamdn ajanlattevdi részrél nem
volt mod valtoztatni a kiirt szakmai fartalmon.



Mért radiok csoportositasa M-METER
maodszertani attekintés KANTAR HOFFMANN
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A 2018-as meresek M-METER
adatszolgaltatasi datumai KANTAR HOFFMANN

Atmeneti id&szak

(@)

2018. janudr: Kantar Hoffmann-Mediameter radids mérési eredmények (orszagos és budapesti:
2017. oktober-december adata)

2018. februdr: NMHH-féle DAR mérési eredmények (I. komponens ,A’ csoport: 2018. janudrr,
bevezetéskori kisérleti parhuzamos futas adatai)

2018. marcius: NMHH-féle mérési eredmények (I. komponens ,A’ csoport: 2018. janudr-februdr
rendhagyd adatszolgdltatas)

Atmeneti id8szak vége, Uj rend szerinti adatszolgdltatds

(@)

(@)

(@)

2018. dprilis: NMHH-féle naplds (I. komponens ,A’ és ,B’ csoport: 2018. janudr-mdrcius adata)

2018. mdjus: NMHH-féle naplds (I. komponens ,A’ csoport: 2018. februdr-dprilis adata)

2018. junius: NMHH-féle naplds (I. komponens ,A’ csoport: 2018. mdrcius-mdjus adata)

2018. julius: NMHH-féle naplds (I. komponens ,A’ és ,B’' csoport: Gprilis-junius,

ll. komponens: 2018. janudr-junius adata)

2018. augusztus: NMHH-féle naplds (1. komponens ,A’ csoport: 2018. majus-julius adata)

2018. szeptember: NMHH-féle naplds (. komponens ,A’ csoport: 2018. junius-augusztus adata)

2018. oktéber: NMHH-féle naplds (. komponens ,A’ és ,B’ csoport: 2018. jUlius-szeptember adata)
2018. november: NMHH-féle naplds (I. komponens ,A’ csoport: 2018. augusztus-oktéber adata)
2018. december: NMHH-féle naplos (. komponens ,A’ csoport: 2018. szeptember-november adata)

2019. janudr: NMHH-féle naplods (I. komponens ,A’ és ,B’ csoport: oktober-december,
Il. komponens: 2018. jUlius-december adata)
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Minoségbiztositas IKANTAR HOFEMANN

 Uj elem, hogy a kutatécégeken kivil az NMHH
auditdlja az adatokat.

« Az NMHH mindsegbiztositasi rendszere a

kdvetkezdkre terjed ki:

Szakmai modszerek/protokollok (pl. kvotdk, sulyozds stb.) jovahagydsa és
ellendrzése
Adatbdzis (SPSS) ellendrzése, validdlasa

Publikdlt adatok és outputok ellendrzése

« Az NMHH mindségbiztositasa két Idbon nyugszik:

Belsd elemzd/statisztikai csoport

Média- és kdzdnségkutatdsokban jaratos, azt egyetemen oktato,
kUIsOGs szakember
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Nyilt s zart status, egyeb felhaszndlok, publikalds



: ) M-METER
Adatokra Jogosuitak kore KANTAR HOFFMANN

Meéresi eredmeényeket kap:
— NMHH (adattulajdonos)
— mért radidos médiaszolgaltatok

— egyéb felhaszndlok:
,amely felhaszndalonak legaldbb egy, az NMHH-ndl
nyilvantartasba vett mediaszolgaltatoval
medialgyndksegi, vagy mediaértekesitesi (Un. Sales
House) szerzodése van hatalyban”

wAz egyeb felhaszndlo jogosultsagat a radios mediaszolgdltatd fent
meghatarozott tartalommal és az egyeb felhasznaloval kotott
szerzbdeése alapadatait  tartalmazd  (szerzbédest kbt felek  neve,
szerzbdes hatalyba lepésének napja, idétartama, targya) teljes bizonyitd
erejU nyilatkozataval igazolja Ajdnlattevo fele, Ajanlattevo kdteles a
nyilatkozatokat ellendrizni, megfeleld tartalmu nyilatkozat hianydban a
hozzdaferest az egyeb felhaszndlotol megtagadni. Egyeb felhasznald
hozzdaferési  jogosultsaga  kizdrolag gz alapul szolqalo szerzoédes
i[dotartamdaig es a vele szerzbdésben allo mediaszolgaltatd adatokhoz
vald hozzdaferési jogosultsdgdnak mértékéig teriedhet.”
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nyilt

zart

radiés médiaszolgaltato

minden nyilt statusu radid
adatat megkapja, az &
sajat adatat is minden
nyilt statusu felhaszndld
(raddié vagy egyéb
felnaszndld) megkapja

csak a sajat adatat
kapja meg

egyéb felhasznalé
(Ugyndkség, saleshouse)

ha az a radid nyilt statusy,

amelyik réevén adatot kap
(a kéztUk fenndlld
szerz&dés alapjan),

minden nyilt statusy radid
adatat megkapja

csak annak a radidonak
(rddidknak) az adatat
kapja meg, amelyik révén
adatot kap (a kodztuk
fennadlld szerzb6dés
alapjan)

nem szerzodo radids médiaszolgdltatod:
- nem kap adatot
- a nyilt statusu adatok kdzott szerepel (IGthatd az eredménye)

Nyilt vagy zart status visszamendleg nem modosithatd, csak a jovobeli

MeEresi
kezdeményezni.

eredményekre vonatkozéan

lehet

a status

modositasat
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Adatbdzis felhaszndldsi szerzodeés:

wAjanlattevo [...] kbteles a radios mediaszolgaltatokkal eés egyeb felhasznalokkal
Ic(:zferedmenyek megismereseét lehetdve tevd adatbazis felhasznalasi szerzédest
otni

Adatok publikdlasi lehetésége:

wAjanlattevé az adatbazis-felhaszndldsi szerzédéesben kbteles meghatdrozni az
eredmeények felhaszndlasanak, igy kuldnésen nyilvanossagra hozatalanak illetve
3. szemely részere tértend afaddasanak feltételeit, a nem szerzédeésszerd
felhaszndlas jogkdvetkezmenyeit. Biztositani szUkseges azt is, hogy amely
mediaszolgaltato nem jarult hozza, hogy a nyilf felhaszndloi csoportban
szerepeljenek az adatai, annak ezek az adatok egyéb felhaszndlo utjan se
legyenek atadhatok. Kételes az Ajanlattevd  szerzddeses feltetelkent eldirni
fovabba, hogy a radios mediaszolgaltatok

« csupdn sqjdt mUukddésUkre vonatkozd adataikat
«  modositds nélkul,
« qaforrds megjelblésével

fedhetik fel harmadik szemely eldtt, vagy hozhatjak nyilvanossagra, az egyeb
jogosultak az adatokat kizarolag Uzleti tevékenysegUk kérében, az ahhoz
szukseges mertekben hasznalhatjak fel.”

Az adatszolgditatds két fébb Ugyfélkérre oszthatd.

1) Nyilt: azokat a radiés médiaszolgditatdkat és az ditaluk jeldlt egyéb felhaszndldkat tartalmazza, akik hozzdjdrulnak adataik rddios
médiaszolgditatok és egyéb jogosult felhaszndldk elstti publikdldsdhoz. A radidés médiaszolgditatok a sajdt adataikon feldl a mért rddidk
adataihoz akkor férhetnek hozzd, ha nyilatkoznak arrdl, hogy hozzdjdrulnak sajdt adataik tébbi radids médiaszolgditatd és egyéb felhaszndld
szadmara térténdé ataddsdhoz. llyen nyilatkozat hidnydban a rddiés médiaszolgdltatd kizardlag a sajat adatainak megismerésére jogosult.

2) Zart: azon rdadiés médiaszolgdltatdkat foglalja csoportba, amelyek a fenti kbzléshez nem jdrultak hozzd, ezen radiés médiaszolgditatok, illetve
az dltaluk megbizott egyéb felhaszndldk csak sajat, illetve a megbizd mikédésére vonatkozd adatok megismerésére jogosultak.”
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U radiok adatai IKANTAR HOFFMANN

« A tender muUszaki leirdsa nem rendelkezik errdl
egyertelmuen.

« Aftol fUgg, nyilt vagy zart statusba kéri-e magdt az
Ujonnan megjelend radids médiaszolgaltato.

« Az NMHH felé jelezni kell, hogy az NMHH frissitse @
mérendd  radidk  listgjadt  a  megfeleld  vételkorzeti
telepUlésekre vonatkozdlag (mérési komponens és
csoport szerint). (A kutatd konzorcium &nhatalmulag
nem maodosithatja a mért radios listat.)

« Adatot az Uj belépd legkorabban az NMHH jelzése utdn
kezdddd mérési idoszakon alapuld adatkdzléssel kaphat.



M-METER  KANTARHOFFMANN

lgy néz ki



y 4 &F F

ICANTAR HOFFMANN

k, hogy kitolti kérddivanket!

DATUMVALASZTAS RADIGK ADATOK
KIVALASZTASA ROGZITESE

1. Kérjuk, valassza ki, melyik napra rogzit adatokat.

HETFO
oktdber 8.
Kitblthetd

KEDD
oktober 9.
Kitolthetd

SZERDA
oktober 10.
Kitolthetd

CcSUTORTOK
oktéber T
KitSithetd 1 nap mulva

PENTEK
oktober 12.
KitGithetd 2 nap mudlva

SZOMBAT
oktober 13.
KitGlthetd 3 nap mulva

VASARNAP
oktober 14.
Kitélthetd 4 nap mdlva

Kitélési (tmutato Adatvédelmi nyilatkozat
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ICANTAR HOFFMANN

O

_—-G 8 https://radiosurvey.cawihu/survey/

— @ Radiénaple Kivilasztott targynap ErdS=islNeliqrel=iS=a(s}

DATUMVALASZTAS RADIOK ADATOK
KIVALASZTASA ROGZITESE

2. Melyik radiokat hallgatta a megjelolt napon?
Kerjuk, jelolje meg, hogy mely radidallomasokhoz rogzit iddsavokat.

¥ Slager FM Broadway FM ¥ Petdfi Radio
Trend FM Parlamenti Radid Bartok Radio
Lanchid Radio Karc FM Radio 1
Klasszik Radio Inforadio Jazzy Radio
Magyar Katolikus Radid Maria Radio nemzetisegi radiok
Rock FM 95.8 Danko Radio Duna World
Music FM Elsd Pesti Egyetemi Radio
Klubradié Magyar FM

? Kossuth Radio Civil Radio

Tilos Radio Retro Radio Nem hallgattam ezen a napon radict

(Kérjuk, a harom Egyeb” mezét hasznalja azon radick régzitésére, amelyek nem jelennek meg
a listaban; illetve azon radick régzitésére is, amelyek hagyomanyos modon nem sugaroznak,
hanem kizardlag interneten, online madon hallgathatdk )

Mentés és ugras a napi napléhoz =

< Ugrés a napvalasztashoz

Kit6ltési atmutatd Adatvedelmi nyilatkozat




Adatfeltiltés (©®) m-meTeR

ICANTAR HOFFMANN

RADIO 88 v .EJGF—M.-S A.—- SZERDA, OKTOBER 10. v
RADIOKHOZ v

Kerjuk, jelélje be az iddpontokat, amikor a kivalasztott radidt hallgatts, és adja meg, hogy milyen eszkézrél hallgatta Elsé Iépésben a kivant iddsdvokra kattintva
jelélje be ezeket majd masodik lépésben & jeldlést tartalmazo iddsavos doboz tetején leva 4 eszkaz gomb egyikére kattintva jeldlie be, hagy mirdl hallgatta. @

s 2% 17+ 18% 23=. 0P 5. 6%

Nap lezarasa

Ugras a napi radidlistahoz
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Offline naplé (©) M-METER
Borsod-Abauj-Zemplén megye
Kérdéiv o Anaplé ki ének 2018, 8L, lenap I(ANTAR H O F F M A N N
Telepiilés neve: &u‘ z'x Gese. Telepiilés KSH kodja: —21'17‘

Kérdez6 neve: /UU dng Elemetue Kérdez6 kodja: ... , f(f@ ~~~~~~~~~
Naplé ki y 0L 03 ... 0208
It Eas
S =
Radiés naplo

9 Ezarié» azt
- " hogy janudr 2-4n,
s 8 i valaki 5:30-6:00 kozott
Ez a példa azt X AN hallgatta az ’AKARMY’
szemlélteti, hogy 9 ':3 * : ’; nevii radiét, mégpedig
valaki janudr 2-an : 'f" ! = digitélis radiévevével,
kedden 8:00-9:45 y" e -] X o ezért beirta a nevét a
kéz6tt hagyomanyos R & 55 | radiés naploba.
médon (H).hallgatta ©~ A példa szerint valaki ‘ A példa szerint valaki
az’A’ radiét. 9:15-9:45 kozott | 10:00-10:30 kéz6tt
Hosszabb idejii applikécion (A) | interneten (1)
radidhallgatast keresztiil hallgatta a ' keresztiil hallgatta a
e stk = LiavAK Lo . vntes | "

P -
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Tisztelt Valaszado! =
55 naplét. Arra vagyunk kivél
Az aldbbi fazet tartalmaz egy rovid kérddivet é egy A naplo 3
radiot, s ha igen, mikor és mely radiokat szokta haligatni
elilemzs elle
KérjOk, elBsaor tolise Ki & kéddivet, karikizza be az Onre jellem® dlingsok mellett L
KovetSen pedig a kévetkezd egy hétben lehetdleg minden nap estefeié (02 be 2 naphUa i
milyen radiokat hallgatott {8
Az albbiakban magyarézatok és nyilak segitsegével ismerheti meg 3 radios napld kitoltésének 34
Minden radic esetében kérjak adja meg. hogy milyen modon hallgatta. : -
H— hagyomanyos modon és keszuléken (pl. HI-Fl, utdradio stb.) vagy i s
| - interneten keresztul (stream), vagy L. ——
A~ applikicidn keresztal (mobiltelefonon, okostelefonon pl. Play Aruhdzbol letoltve), 1 - —
D~ digitalis radiovevivel (DAB és DAB+ szabvany) tortént 3 radiohaligatas.
Anaplo balfes |1 (3 A B C | Akérmi | _— Aradionay [ = v
sarkdban talsihato O2.| migis | misis | Ridié | Radié €1 wonnyitéskent- X N i G
hogy melyik konkrét HITAD|H 1A D|i L ADIE 1/AD| radio nevét el | n
napra vonatkorka | 4 4B = benyomtattuk. J
radidhaligatss. 3 O I miman i (i olyan radiokat is
'?5 T i mm amelyek nem
| 3 et 1 | % X .
| ceefed naploba .
id6savokban lehet 6 e B s EoSmEREN akkor kérjak . - —_———e
jeloini, hogy mikor ;s o] T S 1 nevét. N
hatigana anap sz || HSSE - HHRE T X ; 3 — R “""‘m T,
adott radiot, l S £2a péida azt g o] PATUM Lovhose - - - » - ?
radiokat o S hipyeet E
PR ] howy jenke . & ol Rédié y
0 o I 5
= o L= 00 33 valaki 54 H | -
23 p & =5t : hallgatta az °
szemiéiteti, hogy 9 T a @ ¥
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kedden 8:009:45 |10 "'m 3 2
’,4.' kézott hagyominyos i m“"“ =
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o e || s e =
ul lgattaa W =t
elegendd a kezdd és B radié. Mt 4
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